RAAMLEPING NR 5-3/24-0079-1
Tallinnas, kuupéev digikonteineris

Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus, registrikoodiga 77001613, aadressiga Lodtsa tn 8a,
11415 Tallinn, mida esindab pdhimédruse alusel Ergo Tars (edaspidi nimetatud hankija)

ja

ByteLife Solutions OU, registrikoodiga 11179901, aadressiga Toompuiestee 35, 10149 Tallinn, mida esindab
pohikirja alusel juhatuse liige Janek Gridin (edaspidi nimetatud tditja),

keda nimetatakse edaspidi pool vdi koos pooled, sOlmisid kdesoleva raamlepingu (edaspidi raamleping)
alljargnevas:

1. Raamlepingu ese ja dokumendid
1.1. Raamlepingu esemeks on hankija poolt Riigipilve kasutajatele Cisco virtuaalse tulemiiiiri teenuse
(edaspidi teenus) osutamine 36 kuu jooksul. Uldised nduded hankelepingu tiitmisele on kehtestatud
hankelepingu iildtingimustes (lisa 1).
1.2. Raamleping koosneb raamlepingu pohiosast ja selle lisadest. Pooled allkirjastavad raamlepinguga
samaaegselt jargnevad lisad:
1.2.1.  Lisa 1 Hankelepingu iildtingimused;
1.2.2.  Lisa 2 Hankelepingu eritingimused;
1.2.3.  Lisa 3 Hankelepingu eritingimuste lisa ,,Teenustingimuste ndidisvorm*.
1.3. Raamlepingu lahutamatuks osaks on ka raamlepingu sdlmimiseks esitatud eduka pakkuja pakkumus nr
467147 hanke II osas ja riigihanke ,,Riigipilve lisateenus: virtuaalse tulemiiiiri teenus (viitenumber
257825) hanke II osa alusdokumendid.

2. Kinnitused
2.1. Pooled kinnitavad, et

2.1.1. kéesoleva raamlepingu sGlmimine on kooskolas koigi kehtivate seaduste ning muude digustloovate
aktide sitetega. Eraldiseisvalt kinnitavad pooled tdiendavalt, et raamlepingu sdlmimine ei ole
vastuolus tema pohikirjaliste ega ka varasemate lepinguliste kohustustega;

2.1.2. on enda majandustegevuses tdielikult eraldiseisev ning vastutab iseseisvalt koigi raam- voi
hankelepingust tulenevate kohustuste eest nii teise lepingu poole, kui kolmandate isikute ees;

2.1.3. Poolel on olemas kodik digused ja volitused kéesoleva raamlepingu solmimiseks ja selles sitestatud
kohustuste tditmiseks ning raamlepinguga kavandatud tehingute tegemiseks. Raamleping on poolte
jaoks siduv ja taitmiseks kohustuslik ning poole esindajal on koik vajalikud volitused, ndusolekud,
load ja muud digused raamlepingule poole nimel allakirjutamiseks.

3. Raam- ja hankelepingute tolgendamine
3.1.  Pooled jirgivad raamlepingus ja hankelepingus (antud punkti kontekstis {ihiselt nimetatud ka kui leping)
ning nende lisades sétestatu tdlgendamisel jargmisi pShimdtteid:

3.1.1. lepingu jaotiste pealkirjad ei midra nende moistete ega sitete tdhendusi;

3.1.2. lepingus, kui kontekst seda nduab, vdivad ainsuses olevad sdnad tdhendada mitmust ja vastupidi.

3.1.3. tingimustele ja mdistetele sisu andmisel ldhtutakse esmajoones selle sOnastusest ja hankija poolt
varasemalt antud selgitustest, vOttes arvesse muuhulgas ka lepingulise suhte olemust ja lepingu
eesmirki, vastava tegevusala praktikat ning ka muid olulisi asjaolusid ning riigihankediguse
iildpShimdtteid;

3.1.4. alles siis, kui punktis 3.1.3 sétestatud viisil tdlgendusvoimaluste rakendamine ei ole tulemuslik,
asuvad pooled hindama poolte iihist tegelikku tahet ning tdlgendama lepingut nii, nagu seda teise
poolega samasugune moistlik isik pidi lepingut samade asjaolude esinemise korral moistma;

3.1.5. kahtluse korral tuleb viljendeid, millel v3ib olla rohkem kui iiks tihendus, mdista viisil, mis sobib
kdige rohkem lepingu olemuse ja eesmirkidega;

3.1.6. lepingu tingimust tuleb tdlgendada koos lepingu teiste tingimustega, andes igaiihele neist
tdhenduse, mis ldhtub lepingu kui terviku tdhendusest ning poolte omavahelisest praktikast;



3.1.7. lepingu tingimuste tdlgendamisel eeclistatakse tGlgendust, mis muudab lepingu tingimuse

seaduslikuks vOi kehtivaks.

3.1.8. vastuolu korral lepingu ja/vai selle lisade erinevate sitete vahel tithistab hilisem site varasema ning

ild- ja erisétte vastuolu korral kohaldatakse erisitet.

4. Raam- ja hankelepingute ulatus ja maht

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

4.5.

Raamlepingu téhtaeg on 36 kuud alates selle sGlmimisest.

Hankelepingu téhtaja médrab hankija minikonkursil ja see sétestatakse hankelepingus.

Raamlepingu kehtivusajal selle alusel esitatud tellimus vdi sdlmitud hankelepingu tidhtaeg voib olla
raamlepingu tdhtajast liihem voi pikem.

Hankija tellitud teenuste vOi sOlmitavate hankelepingute maht on piiratud raamlepingu eeldatava
maksumuse tditumisega.

Hankelepingu voi selle lisas (teenustingimusetes) méératakse osutatava teenuse kirjeldus, teenuse
osutamise kord ja tingimused, teenuse 10petamise tingimused voi muud lepingu tditmiseks vajalikud
kokkulepped.

5. Raamlepingu tditmine

5.1

5.2.

5.3.

Hankija tellib Riigipilve kasutajatele, hankija kliendile, teenuseid vajaduspdhiselt jargides riigihangete
seaduses sdtestatud noudeid, teeb tellimusi (kui raamleping sOlmitakse 1 pakkujaga) voi korraldab
minikonkursse ning sdlmib hankelepinguid vastavalt hankija kliendilt saadud vajadustele ja tingimustele
ning tdidab koik hankelepingust tulenevad kohustused.

Raamlepingu tditmisel on tditjal digus raamlepingu esemeks olevat teenust raamlepingu voi
hankelepingu kestvuse ajal arendada voi laiendada uute pakettidega voi taiendada teenuse
pakette ning osutada toid, mis on seotud teenusega.

Raamleping mitme pakkujaga

5.3.1. Raamlepingu s6lmimisel mitme pakkujaga tellitakse hankeesemega seotud teenuseid minikonkursi

labiviimise teel.

5.3.2. Minikonkursi labiviimiseks esitab hankija tiitjatele, kas lébi riigihangete registri vdoi muul

kirjalikku taasesitamist vOimaldavas vormis ettepaneku esitada pakkumus. Libi riigihangete
registri ei ole hankija kohustatud ettepanekut esitama juhul kui pakkumuse eeldatav maksumus jadb
alla riigihangete seaduse § 14 1g 1 p 1 toodud piirmééra.

5.3.3. Pakkumuse esitamise ettepanek sisaldab

5.3.3.1.  koiki sisulisi andmeid, mis on vajalikud pakkumuse koostamiseks ja hankelepingu tditmiseks
ning juhul kui tegemist on vilisrahastusega, siis ka nimetatu allikas;

5.3.3.2.  pakkumuse esitamise tihtaega;

5.3.3.3.  pakkumuse esitamise kontaktaadressi;

5.3.3.4. pakkumuse hindamiskriteeriumid: pakkumuse maksumus (vdhim on parim) 100%.

5.3.4. Hankija kontrollib minikonkursil esitatud pakkumuste vastavust ndutud tingimustele.

5.4.

Raamleping lihe pakkujaga

5.4.1 Teenuse teostamise aluseks on sdlmitud hankeleping vai esitatud tellimus. Hankeleping loetakse

solmituks nii tellimuse esitamisel ja tellija poolt pakkumuse aktsepteerimisel kui ka hankelepingu
solmimisel konkreetsel vormil. Pakkumusena késitletakse selles alapunktis pakkumuse tdpsustamist
RHS § 30 1g 3 tdhenduses v0i uue teenusepaketi esitamist, mis tdidaks hankija kliendi esitatud
tingimusi.

5.4.2 Tellimus(t)e esitamiseks ja hankelepingu(te) sdlmimiseks podrdub hankija otse tditja poole esitades

hankelepingu solmimise tingimused.

5.4.3 Teenuse teostamine toimub tellimuses fikseeritud tehnilise kirjelduse alusel, mis on labirdédgitud

hankija kliendi ja tditjaga.

5.4.4 Teenuse tellimiseks esitab tellija tditjale kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis tellimuse, vilja

arvatud jooksva konsultatsiooni vajaduse korral. Tellimus on téitjale esitatav kirjalik pdérdumine
teenuse teostamiseks, kas tellimuskirjana, mille jérel sGlmitakse hankeleping kindlal vormil.

5.4.5 Hankija annab moistliku aja pakkumuse esitamiseks. Pakkumuse esitamisel tuleb jargida kdoiki

tellimuses esitatud ndudeid.

5.4.6 Tiitja hindab véimalusel tellimuse alusel teenusele esitatavaid ndudeid ja esitab tellimuses méératud

tahtajaks hinnapakkumuse koos teenustingimuste dokumendiga (pakkumus).



5.5.

5
5
5
5
5
5
5.6.

5
5

5

5

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

Hankijal on Gigus tellimuse alusel esitatud pakkumus voi minikonkursil esitatud pakkumused tagasi
liikata ja otsustada hankelepingut mitte s6lmida voi vastavalt raamlepingule esitatud tellimus kehtetuks
tunnistada kui

.5.1. pakkumus ei vasta minikonkursi vdi tellimuse tingimustele;
5.2, koigi pakkumuste maksumused iiletavad hankelepingu eeldatavat maksumust;
.5.3. koigi vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused iiletavad hankelepingu eeldatavat

maksumust;

.5.4. ei ole tagatud piisav konkurents (lackub kaks vdi vihem pakkumust v3i vastavaks tunnistatakse

ainult iiks pakkumus);

.5.5. hankelepingu so0lmimine on muutunud voéimatuks vO0i ebaotstarbekaks hankijast s6ltumatutel

pohjustel;

.5.6. minikonkursi k#igus muutuvad minikonkursi véljakuulutamise eeldused, mis muudavad

minikonkursi realiseerimise voimatuks (hankija kliendi eelarveliste vahendite kédrpimine, vms)
Hankijal on digus tunnistada pdhjendatud vajaduse korral omal algatusel minikonkurss kehtetuks.
Pdhjendatud vajaduseks vaib olla eelkdige, kuid mitte ainult

.6.1. tekib vajadus minikonkursi eset olulisel maéaral muuta;
.6.2.  minikonkursi ldbiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja seetottu osutub

hankelepingu sdlmimine mittevajalikuks vdi voimatuks;

.6.3.  minikonkursi kdigus ilmnenud ebakdlasid ei ole voimalik kdrvaldada ega minikonkurssi seetottu

ka Gigusparaselt 16pule viia;

.6.4. hankija klient teavitas hankijat kirjalikku taasesitamist vdimaldaval vormis, et tal ilmnesid asjaolud

(néiteks ei saanud vélisvahenditega seotud hankelepingu sdolmimiseks heakskiitu tdistaotlusele,
vajadus muutus voi kadus), mistSttu ta palub hankijal minikonkurss voi esitatud tellimus tunnistada
kehtetuks vdi muuta tingimusi.
Hankija voib kontrollida pakkumuste vastavust riigihanke alusdokumentides esitatud tingimustele ning
hinnata vastavaks tunnistatud pakkumusi RHS-s sdtestatud korras enne pakkujate suhtes korvaldamise
aluste puudumise ja kvalifikatsiooni kontrollimist (RHS § 52 Ig 3).
Hankija solmib hankelepingu tiitjaga, kelle poolt esitatud pakkumus on majanduslikult soodsaim,
vastavalt hindamise kriteeriumitele (madalaim maksumus). Kui pakkumuste hindamise kriteeriumite
kohaselt soodsaima pakkumuse on teinud mitu tiitjat, siis heidetakse nende vahel liisku.
Kirjalik hankeleping sdlmitakse alati 20 000 eurot (kdibemaksuta) voi suuremate tehingute korral.
Kirjalik hankeleping koosneb hankelepingu eritingimuste projektis toodud lisadest ja hankelepingu
lahutamatuks osaks nimetatud dokumentidest.
Téditja kohustub hankelepingu allkirjastama hiljemalt 3 toopdeva jooksul hankelepingu
allkirjastamiseks saatmisest.
Kirjaliku hankelepingu s6lmimata jatmise korral (s.o tellimused, mille eeldatav maksumus on 19 999,99
eurot ja vihem) loetakse hankelepinguks pakkumuse esitamise ettepanek, edukas tunnistatud pakkumus
ning raamlepingu lisaks olevad hankelepingu iildtingimused kogumina.
Hankijal on 6igus nduda igakuiselt raamlepingu alusel sooritatud tehingute eest tasumisele kuuluvaid
ithe tditja poolt esitatavaid e-arveid koond e-arvetena. Koond e-arvel peavad sisalduma koik
hankelepingu iildtingimustes toodud e-arvel esinevad kohustuslikud elemendid.

6. Raamlepingu rikkumine ja vastutus

6.1.

6.2.
6.3.
6.4.

Pooled vastutavad raamlepingust tulenevate kohustuste rikkumise eest iseseisvalt, vdlja arvatud, kui
rikkumine on vabandatav. Eeldatakse, et rikkumine ei ole vabandatav.

Kohustuse rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust vdiramatu jou tottu.

Taitja(d) vastutavad kdikide isikute eest, keda nad kasutavad oma lepingujargsete kohustuste tditmisel.
Poole viivitus, hoolimatus voi keeldumine teist poolt lepingutingimuste tditma sundimisel voi muude
nduete esitamisel ei kujuta endast selle poole mistahes lepingujérgsetest digustest loobumist.

7. Raamlepingu iilesiitlemine

7.1.
7.2.
7.3.

Raamlepingu korralise {ilesiitlemise Gigus on ainult hankijal.
Korralise iilesiitlemise etteteatamistédhtaeg on vahemalt 90 ({iheksakiimmend) kalendripéeva.
Hankijal on digus raamleping erakorraliselt iiles 6elda etteteatamistihtajata jargmistel juhtudel:

7.3.1. tiitja suhtes, kelle osas on raamlepingu alusel s6lmitud hankeleping erakorraliselt tiles eldud;
7.3.2. tditja suhtes, kes on oma lepingujérgsed kohustused iile andnud kolmandale isikule.

7.4.

Raamlepingu iilesiitlemine ei mdjuta sdlmitud hankelepingute kehtivust. Tditjatel ei teki hankija vastu
raamlepingu korralisest {ilesiitlemisest tekkinud kahju hilvitamise ndude esitamise digust, nt saamata

jaanud tulu.



8. Aruandlus

8.1. Taitja on kohustatud esitama hankijale viimase ndudmisel hankelepingute osas andmeid.

8.2. Andmed esitatakse sellekohase teate saamisest hiljemalt 10 t60pédeva jooksul etteantud vormis.

8.3. Edastatud andmeid kasutatakse jdrgnevate hangete ettevalmistamiseks ja/voi seaduses ndutavate

aruannete koostamiseks.

9. Kolmandad isikud ja nduete loovutamine

9.1. Pooled ei vdi oma lepingujirgseid kohustusi iile anda kolmandale isikule.

9.2. Pooled vdivad loovutada raamlepingust tulenevaid rahalisi ndudeid kolmandatele isikutele. Pooled on
kohustatud teineteist ndude loovutamisest viivitamatult informeerima.

10. Loppsitted

10.1. Raamlepingu tingimused on avalikud.
10.2. Raamlepingu muutmise digus on hankijal.
10.3. Raamlepingu muudatused vormistatakse lisana. Raamlepingu muutmine ei mdjuta sdlmitud
hankelepingute tingimusi.
10.4. Raamlepingu ja hankelepingu tditmise keel on eesti keel.
10.5. Pooled juhinduvad omavaheliste suhete reguleerimisel lepingust ning lepinguga reguleerimata
kiisimustes Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest. Kui moni lepingu séite osutub vastuolus olevaks
Eesti Vabariigi seadusega voi muude kehtivate Gigusaktidega, ei mojuta see lepingu lilejadnud sitete
kehtivust.
10.6. Raamlepinguga seotud vaidlused lahendatakse ldbirddkimiste teel. Léabirddkimiste tulemusel
kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlus Harju Maakohtus.
10.7. Leping allkirjastatakse digitaalselt.
Hankija: Téiitja
Riigi Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia ByteLife Solutions OU
Keskus
Ergo Tars Janek Gridin

direktor juhatuse liige



